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Definition Hygiene

Gesamtheit aller Verfahren, mit dem Ziel, Erkrankungen zu vermeiden und der Gesunderhaltung des Menschen und der 
Umwelt zu dienen.

Facts zu Hygiene im persönlichen Umfeld
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• 62 % der Männer, 40 % der Frauen 
waschen sich nach dem 
Toilettenbesuch die Hände nicht.

• Jede vierte Handtasche stellt wegen 
ihrer Bakterien ein Sicherheitsrisiko 
dar.

• Weil Krawatten fast nie gewaschen 
werden, nisten sich auf ihnen mehr 
Keime ein als auf der Toilette.

• In fast jedem zweiten Kühlschrank 
finden sich Schimmelpilze und 
Bakterien.

• 40% wechseln nur alle drei Wochen 
oder seltener ihre Bettwäsche.

• Jeder 20. Mann wechselt die 
Unterhose nur einmal die Woche, 
nur 62 Prozent wechseln sie täglich.

• 25 % der Küchenlappen und 
Handtücher werden viel zu lange 
benutzt, tragen E-Coli-Bakterien an 
sich.

• Jeder Achte reinigt sein Smartphone 
oder Handy nie oder streift es 
höchstens mal an der Hose ab.
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Facts (oder Mythen) zu Hygiene im beruflichen Umfeld
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• Die Händedesinfektion schadet der 
Haut.

• Hautprobleme haben ihren 
Ursprung in der Händedesinfektion.

• Handschuhe tragen schützt mich 
und meine Umwelt.

• Ich trage ja Handschuhe………

• Flächendesinfektion ist unnötig.

• Wir sprayen/desinfizieren am 
Abend alles ab.

• Zuwenig zeitliche Ressourcen.

• Notfälle und Verspätungen im 
Praxisbetrieb verführen zum 
Unterlassen von hygienisch 
notwendigen Massnahmen.

• Die Regeln der persönlichen 
Hygiene werden unzureichend 
eingehalten.

• Patienten kommen mit bestimmten 
Anliegen und mit klarer 
Erwartungshaltung in die Praxis.

• Wartezimmer und die sich darin 
befindlichen Gegenstände sind 
teilweise hygienisch riskant.

Die Übertragungswege z.B am Empfang
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• Mitarbeiter
• Personal

• Flächen

• Patient 

indirekte Übertragung
Von Mitarbeitern über unbelebte Oberflächen auf 

Patienten oder umgekehrt.

Von Patienten über Mitarbeiter auf andere Patienten 

direkte Übertragung
Über die Hände von Mitarbeitern auf 

Patienten oder umgekehrt.

indirekte Übertragung
Von Patienten auf unbelebte 

Oberflächen oder umgekehrt. 
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Mikroorganismen
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• Sind überall

• Sieht man nicht

• Spürt man nicht

• Hört man nicht

• Riecht man nicht

Mikroorganismen Allgemein

16. September 20218

• Jeder Mensch beherbergt ca. 100 Billionen Bakterien
• 180 verschiedene Arten auf der Hautoberfläche
• 2  - 3 kg des Körpergewichts

• Sie sind ein notwendiger Teil des menschlichen Lebens
• Ein wesentlicher Bestandteil unseres Immunsystems
• Auf der (sauberen) Hand befinden sich ca. 200 – 1000 Bakterien/cm²

Hygiene - Fakten und Mythen, SVA Zürich/Glarus
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Mikroorganismen Allgemein

16. September 20219

Vermehrung

So können z.B. aus 1 Bakterium in 12 Stunden über 
16 Millionen Artgenossen entstehen

Hygiene - Fakten und Mythen, SVA Zürich/Glarus

Wo verstecken sie sich?

10 16. September 2021
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Mobiltelefon Tastatur Hände
• auf der Tastatur sind es ca. 700 

Bakterien 
• 5 Mal mehr als auf einem 

Toilettensitz

• auf der Hand sind insgesamt 150 
verschiedene Mikroben

• Frauenhände sind keimreicher

• auf dem Natel tummeln sich 100 
verschiedene Bakterienarten

• pro Quadratzentimeter sind es 
3895 Bakterien 

• 84 Mal mehr als auf einem 
Toilettensitz

https://www.gesundheit.de/fitness/arbeit-beruf/tips-fuer-den-arbeitsplatz/bakterien-tippen-mit-
keime-auf-der-computer-tastatur

https://www.news.at/a/ueber-4-700-bakterien-haenden-jeder-mensch-keim-kombi-224824

Wie oft wird Ihr Empfang / 
Tastatur etc. desinfiziert?
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Hygiene in der Arztpraxis
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Hygiene Standardmassnahmen / Unterbrechung Infektionskette

Ziel / Zweck Massnahmen

26. Mai 2021Webinar Publicare, Hygiene-Standardmassnahmen12

• Die Prävention der Übertragung von Infektionserregern 
vom Patient aufs Personal, bekannt als universelle 
Vorsichtsmassnahmen

• Die Prävention der Übertragung von Infektionserregern 
von Patient zu Patient und vom Personal auf Patienten, 
zur Vermeidung von HealthCare assoziierten Infektionen 
(HAI = im Gesundheitswesen verursachte Infektionen)

• Händehygiene
• Hände desinfizieren, waschen, pflegen
• Hautprobleme

• Schutzmaterial
• Handschuhe, Masken, Schutzkittel, Schutzbrillen

• Zusätzliche hygienische Massnahmen bei bekannten 
Infektionserreger

• Prävention Exposition blutübertragbarer Krankheiten
• Persönliche Hygiene
• Reinigung / Desinfektion / Sterilisation
• Aufbereitung von Geräten, Instrumenten, 

Pflegematerialien usw.
• Entsorgung

11

12



17.09.2021

7

Reinigung vs. Desinfektion

Reinigung Desinfektion
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• Entfernung von Schmutz mit Wasser und Chemie • Abtötung/Inaktivierung von pathogenen 
Mikroorganismen

Was bedeutet Händehygiene?
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 Gesamtheit aller Massnahmen, um die Übertragung von Krankheitserregern über die Hände des Personals zu 

vermeiden und gleichzeitig die zum Teil stark strapazierte Haut in gesundem Zustand zu erhalten

 Schutz von Personal, Patienten und deren Angehörige

 Händedesinfektion ist eine Frage des Respekts
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Händedesinfektion versus Händewaschung

Händedesinfektion Händewaschung
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• Der Alkohol verändert den pH-Wert der Haut nicht
• Die Hautlipide werden zwar gelöst, aber zurück in die 

Haut eingerieben 
• Keine Entfernung der Lipide wie beim Waschen
• Pflegende Inhaltsstoffe in alkoholischen 

Desinfektionsmitteln ersetzen teilweise fehlende 
Hautfette

• Mikroorganismen werden zuverlässig inaktiviert
• Keimreduktion von 99,999% (log 5)
• Dient der Unterbrechung von Infektionsketten

• Nicht pH-neutrale Seifen verschieben den pH-Wert der 
Haut und stören so den Säureschutzmantel

• Die Hautlipide werden gelöst und abgespült, somit 
Entfernung der Hautfette 

• Eine korrekte Händewaschung dauert mehr als 30 
Sekunden, somit länger als die Desinfektion

• Krankmachende Mikroorganismen werden nicht 
abgetötet

Hygiene - Fakten und Mythen, SVA Zürich/Glarus
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Wann sind die Hände zu desinfizieren?
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• Vor und nach Patientenkontakt

• Vor und nach Tätigkeiten mit Infektions- und   Kontaminationsgefahr

• Nach Kontakt mit kontaminierten Gegenständen

• Nach Kontakt mit potenziell infektiösem Material

• Vor Umgang mit Lebensmittel

• Nach Ausziehen der Handschuhe

• Nach der Toilette

Methode der Händedesinfektion

EN 1500 Händedesinfektion in drei Schritten 

16. September 2021

Hygiene - Fakten und Mythen, SVA Zürich/Glarus
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Selbstest

Persönliche Hygiene

• Haare hochstecken oder zusammenbinden im Praxisalltag (schulterlang)

• Kleider regelmässig wechseln und waschen / Temperatur beachten

• Pflege von Fingernägeln: Sauber, kurz und rund schneiden 
(Grundsatz: Fingerkuppen nicht überragend)

• keine künstlichen Nägel, kein Nagellack 

• Schmuck ausziehen in der Praxis

16. September 2021Hygiene - Fakten und Mythen, SVA Zürich/Glarus20
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Handschuhe richtig ausziehen

21 16. September 2021Hygiene - Fakten und Mythen, SVA Zürich/Glarus

Schritt 1 Schritt 3 Schritt 4Schritt 2 

Den Handschuh ganz 
abziehen und weiterhin 
festhalten.

Mit der unbehandschuhten
Hand unter die Stulpe des 
zweiten Handschuhs greifen 
und den Handschuh ebenfalls 
abziehen.

Am Ende ist der zweite 
Handschuh über den ersten 
Handschuh umgekrempelt und 
umfasst diesen.

Beide Handschuhe können nun 
ohne Kontaminationsgefahr dem 
Abfall zugeführt werden. Im 
Anschluss ist eine hygienische 
Händedesinfektion 
durchzuführen.

Mit einer Hand an die 
Innenfläche der anderen 
Hand greifen und den 
Handschuh anheben.

16. September 2021Hygiene - Fakten und Mythen, SVA Zürich/Glarus22
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Flächendesinfektion

Möglichkeiten
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• Thermische Desinfektion

• Chemische Desinfektion

• Chemisch-Thermische Desinfektion

• Gebrauchsfertige Lösungen / Tücher

• Konzentrate – Lösung muss hergestellt werden

 Inhalte / Wirkstoffe / Wirksamkeiten beachten

Flächendesinfektion

Grundsätze zur Anwendung von Desinfektionsmittel
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• Handschuhe tragen (Sicherheitsdatenblatt)

• Fläche muss optisch sauber und trocken sein

• Flächen vollständig benetzen

• Einwirkzeit und Konzentration einhalten, nicht nachtrocknen

• Einmalgebrauchslappen verwenden oder Tissues

• Reinigungsmaterial nicht wieder in Lösung eintauchen

• Keine Sprühdesinfektion
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Checklisten für die Praxis

Muster Desinfektionsplan
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Flächendesinfektion richtig Dosieren - Hilfsmittel

Händedesinfektion
Produkteübersicht
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Vielen Dank!
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